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Global Protect のインストール・利用方法（Windows11） 

 

 

 

 

 

1. インストール方法 

1-1. 「スタート」メニュー→「設定」（歯車のアイコン）→「アプリ」→「アプリの詳細設定」をクリ

ックします。 

 

1-2. 「アプリを入手する場所の選択」で「入手元を制限しないが，Microsoft Store 以外からのアプリ

をインストールする前に警告を表示する」を選択してください。 

 

 

1-3. https://vpn-matsue2.shimane-u.ac.jp/ にアクセスします。 

 

1-4. 統合認証システムのユーザ ID とパスワードを入力し、「LOGIN」をクリックします。 
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1-5. お使いの Windows が 32bit 版か 64bit 版かに応じて、それぞれ、「Download Windows 32bit 

GlobalProtect agent」もしくは「Download Windows 64bit GlobalProtect agent」をクリックしま

す。なお、お使いの Windows の bit 数を確認する方法については、次のページを参照してくださ

い。 

https://support.microsoft.com/ja-jp/help/13443/windows-which-version-am-i-running 

 

 

1-6. 次のダイアログが表示された場合には、「インストールする」をクリックします。 
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1-7. ダウンロードしたインストーラをダブルクリックします。この画面が起動しますので、「Next」をク

リックします。 

 

 

 

1-8. 「Next」をクリックします。 
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1-9. 「Next」をクリックします。 

 

 

1-10. 次のダイアログが表示された場合には、「Continue」をクリックします。 

 

 

1-11. 「Close」をクリックします。 
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1-12. 1-10 を行った場合には次のダイアログが表示されますので、「Yes」をクリックして、パソコンを

再起動します。 

 

 

1-13. 以上で、インストールは完了です。「利用方法」へ進んでください。 

 

 

 

 

2. 利用方法 

2-1. 接続方法 

2-1-1. 「スタート」メニュー→すべてのアプリ→「Palo Alto Networks」→「GlobalProtect」をクリッ

クし、起動します。 

（もしくは、スタートメニューで「GlobalProtect」と入力→「GlobalProtect」をクリック） 

 

2-1-2. 「始めましょう」をクリックします。 
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2-1-3. 「vpn-matsue2.shimane-u.ac.jp」と入力し、「接続」をクリックします。 

 

 

2-1-4. 統合認証システムのユーザ ID とパスワードを入力し、「接続」をクリックします。 
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2-1-5. 「Welcome to Global Protect」と表示されたら、「×」をクリックして、ダイアログを閉じてくだ

さい。 

  

 

2-1-6. 「Global Protect ゲートウェイ External-Gateway」と表示されたら、「×」をクリックして、ダ

イアログを閉じてください。 

 

 

2-1-7. 次のように表示されたら、接続は完了です。表示されない場合、再度 2-1-1 を行うと表示されるこ

とがあります。 
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2-2. 切断方法 

2-2-1. デスクトップ右下の「∧」アイコンをクリックし、「Global Protect」のアイコンをクリックしま

す。 

 

 

2-2-2. 「切断」をクリックします。 

 

 

2-2-3. 次のように表示されたら、切断は完了です。 

 


